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Priebezné monitorovanie, periodické hodnotenie a
periodické schvalovanie studijnych programov

Pracovné stretnutie clenov asociacie

24.03.2023
Zilinska univerzita v Ziline



s PROGRAM PRACOVNEHO STRETNUTIA

10.00-10.15 Otvorenie pracovného stretnutia

10.15-12.00 Prezentacia postupov vyplyvajucich z clanku 11 standardov pre
Studijny program clenmi asociacie

12.00-12.45 Obed

12.45-14.00 Diskusia a navrh referencného postupu pre aplikaciu clanku 11
Standardu pre SP



OCAKAVANE VYSTUPY PRACOVNEHO STRETNUTIA

1. Ktoré pristupy, metddy a nastroje je vhodné uplatnovat v ramci priebezného
monitorovania studijného programu?

2. Ako ¢asto vyhodnocovat vysledky priebezného monitorovania studijného
programu?

3. Ako ziskavat relevantnu spatnu vazbu od zainteresovanych stran, prijimat na
zaklade jej vysledkov opatrenia (za ucasti Studentov) a ako vysledky a prijaté
opatrenia zverejnovat?

4. Ako postupovat pri periodickom schval'ovani studijného programu?

Aké vysledky a za aké obdobie ma obsahovat periodické hodnotenie SP?

6. M4 osoba zodpovedna za $tudijny program (OZSP) alebo jeho ucelent €ast osobne
prezentovat vysledky $tudijného programu pred prisludnym organom VS?

d



s POZIADAVKY STANDARDOV PRE STUDIJNY PROGRAM

Clanok 11 PriebeZné monitorovanie, periodické hodnotenie a periodické
schval'ovanie studijného programu

1. Vysoka Skola priebezne monitoruje, pravidelne vyhodnocuje a upravuje studijny
program s cielom zabezpecit, aby bol v stlade so standardmi pre Studijny program
a aby dosahované ciele a vystupy vzdelavania boli v sulade s potrebami Studentoy,
zamestnavatelov a dalsich zainteresovanych stran, aby zodpovedali aktualnym
poznatkom a aktualnemu stavu ich aplikacii, aktualnym technologickym
moznostiam a aby uroven absolventov, najma prostrednictvom dosahovanych
vystupov vzdelavania bola v sulade s pozadovanou urovnou kvalifikacného ramca.



s POZIADAVKY STANDARDOV PRE STUDIJNY PROGRAM

2. Sucastou monitorovania a hodnotenia Studijného programu je ziskavanie
relevantnej spatnej vazby od zainteresovanych stran programu, ktoré sa
zU&astAuju aj na priprave metodiky jej vyhodnotenia. Studenti maju moznost
aspon raz ro¢ne prostrednictvom anonymného dotaznika vyjadrit sa o kvalite
vyucby a o uciteloch studijného programu.

3. Vysledky vyhodnotenia spatnej vazby podla odseku 2 sa premietaju do
prijimania opatreni na zlepsenie; pri ich navrhovani maju zaruéenu ucast aj
Studenti.

4. Vysledky vyhodnotenia spatnej vazby a prijaté opatrenia a akékolvek planované
alebo nasledné Cinnosti vyplyvajuce z hodnotenia Studijného programu su
komunikované so zainteresovanymi stranami a su zverejnené.

5. Studijny program je periodicky schvalovany v stlade s formalizovanymi procesmi
vnutorného systému v peridde zodpovedajticej jeho $tandardnej dizke studia.



MOZNA APLIKACNA PRAX CL. 11 STANDARDOV PRE SP

PRIEBEZNE MONITOROVANIE

Komunikdcia OZSP (garanta) so zainteresovanymi stranami SP
Hospitacna Cinnost
Interny priebeiny dohlad nad stladom SP so $tandardmi pre SP

Externé posudzovanie SP

Spatna vazba od zainteresovanych stran - ankety



MOZNA APLIKACNA PRAX CL. 11 STANDARDOV PRE SP

PERIODICKE HODNOTENIE A PERIODICKE SCHVALOVANIE SP

Vlypracovanie spravy z periodického hodnotenia SP

Schvalovanie SP v organe vysokej $koly pre VSK



PRIKLAD KOMUNIKACIE OZSP SO ZAINTERESOVANYMI
STRANAMI

OZSP (garant) komunikuje so $tudentmi zapisanymi na $tudijny program,
zastupcami zamestnavatel'ov a ucitel'mi sStudijného programu priebezne pocas
akademického roka.

Komunikacia je formdlna a neformalna.

Neformdlna komunikacia medzi $tudentmi a OZSP prebieha po¢as roénikovych
predndsok, so zastupcami zamestnavatelov na spolo¢nych podujatiach a s
ucitelmi priebezne pocas celého akademického roka. Zavery neformalne;j
komunikacie su nezavazné, avSsak mozu sa pretavit do navrhu opatreni v sprave z
periodického hodnotenia.

V pripade formalnej komunikacie sa vyhotovuje prezencna listina (aj on-line),
program stretnutia a zavery obsahujuce navrh opatreni na zlepSovanie kvality
vzdelavania.

OZSP komunikuje aj s dal§imi zainteresovanymi stranami podla potreby.



PRIKLAD REALIZACIE HOSPITACNEJ CINNOSTI

Hospitacnd c¢innost sa realizuje v riadenom reZime.

Ak sa OZSP rozhodne vykonat hospitaciu, plan hospitacii sa schvaluje najneskér do
skoncenia prvého tyzdna vyucbovej Casti daného semestra.

Plan hospitacii ako jeden dokument schvaluje fakultna rada kvality.

OZSP nie je povinna vykondvat hospitaciu v kazdom semestri a ani v kazdom
akademickom roku. Je na zvazeni OZSP, &i chce hospitaciou identifikovat potencial
na zlepsenie kvality.

Ak sa hospitacia vykond, musi sa vyhotovit hospitacny zaznam.

Vysledky hospitacie sa prerokuvaju z hospitovanym ucitefom.

Ak su zistené nedostatky, OZSP méze prijat opatrenia na zlep3ovanie SP v jej
rozhodovacej pravomoci.

Ak je na odstranenie identifikovanych nedostatkov potrebné prijat opatrenia nad
ramec rozhodovacej prdvomoci OZSP, rozhodne o nich fakultna rada kvality.



PRIKLAD INTERNEHO DOHLADU AUDITOM KVALITY

= VS mdZe mat skupinu veducich internych auditorov a skupinu internych auditorov.

=  Program auditov na prislusny kalendarny rok je zavazny dokument schvaleny
organom pre VSK.

= Auditori posudzuju len salad VSK, SP a odborov HIK so $tandardmi SAAVS a nie
obsah studijnych programov.

= |dentifikovany nesulad je odstraneny prijatim opatreni na urovni fakulty.

= Ak sU nedostatky zavazné a je potrebné implementovat celouniverzitné
opatrenia, o ich prijati rozhoduje organ pre VSK.

= Vysledkom interného auditu je aj subor prikladov dobrej praxe, ktory sa
zverejiiuje pre vietky OZSP a vedenia fakult a univerzity.



= PRIKLAD EXTERNEHO POSUDZOVANIA

VS sa podrobuje aj externému zabezpe&ovaniu kvality v zmysle Cl. 11 §tandardov

pre VSK a to posudenim jej VSK Slovenskou akreditaCnou agenturou pre vysoké

Skolstvo.

Okrem zdkonného externého posudzovania mdZe VS prijat politiku zlepSovania, na

zaklade ktorej umoznuje kedykolvek v priebehu akreditacného cyklu alebo v

priebehu $tandardnej dizky $tadia SP, posudzovat svoj VSK, SP a odbory HIK:

" organizaciami, ktoré su akreditacnymi alebo certifikacnymi organmi pre
systémy kvality,

= odbornikmi s dlhoro¢nou praxou v oblasti zabezpecovania kvality
vysokoskolského vzdelavania.

Vysledky externého posudenia sa predkladaju organu pre VSK a v pripade potreby

sa prijimaju opatrenia na zlepsSenie kvality vzdelavania, tvorivych Cinnosti a

suvisiacich ¢innosti.



PRIKLAD REALIZACIA ANKIET NA ZiSKAVANIE SPATNEJ VAZBY

= Hodnotenie kvality sa zvyCajne uskutocnuje prostrednictvom ankiet:
= hodnotenie kvality vyucby a ucitelov sStudijného programu Studentmi po
absolvovani predmetu,
= hodnotenie kvality zabezpecenia studijného programu a dalSich podpornych
cinnosti,
= hodnotenie kvality Studijného programu absolventmi,
"= hodnotenie kvality Studijného programu zamestnavatelmi.
= Je dobré mat spolo¢ny minimalny stibor otdzok pre moznost komparacie SP
= Moznost vlastnych ankiet nad ramec stiboru povinnych otazok
= Kazdy vysledok hodnotenia kvality musi byt prerokovany v prisluSnom organe pre
VSK. V pripadoch, ak dosiahnuté vysledky hodnotenia kvality nie su uspokojive,
musia sa prijat adekvatne opatrenia na zlepSenie kvality.



PRIKLAD SPRAVY Z PERIODICKEHO HODNOTENIA

= Hodnotiacim obdobim je $tandardna dizka $tudia alebo obdobie od schvélenia SP v
organe VS po vypracovanie spravy, pricom sa v hodnoteni zohladfiuju Udaje
o Studijnom programe za vSetky semestre predchadzajice poslednému semestru
$tandardnej dizky $tudijného programu.

= Vystupom periodického hodnotenia Studijného programu je Sprava z periodického
hodnotenia studijného programu.

= Periodicku spravu vypracuva osoba zodpovedna za Studijny program alebo
zodpoveda za jej vypracovanie.

= Periodicku spravu predklada osoba zodpovedna za Studijny program prislusnému
organu pre VSK na urovni fakulty alebo univerzity.

= Vysledky SP prezentuje OZSP (garant) alebo nim poverend osoba pred danym
organom pre VSK pre vyjasnenie skutocnosti uvedenych v sprave.



= PRIKLAD OBSAHU SPRAVY Z PERIODICKEHO HODNOTENIA

= Zakladné udaje o studijnom programe
— Kod, nazov, studijny odbor, miesto poskytovania, forma, jazyk, stupen,
udelovany titul .....
= Vybrané statistické udaje o studijnom programe
— Pocet studentov a absolventov studijného programu
— Uspeénost prijimacieho konania v $tudijnom programe
— Miera predéasného ukonéenia $tudia a prekrocéenia $tandardnej dizky v %

— Medzinarodny rozmer studijného programu
— Vedenie zaverecnych prac ucitelmi studijného programu
— Tvoriva ¢innost ucitelov Studijného programu

— Personalne zabezpecenie studijného programu



= PRIKLAD OBSAHU SPRAVY Z PERIODICKEHO HODNOTENIA

= Vysledky priebezného monitorovania sStudijného programu
— Hodnotenie kvality vzdelavania - ankety
— Vysledky hospitacnej Cinnosti, ak boli za hodnotené obdobie realizované
= Upravy $tudijného programu od jeho posledného schvalenia organom pre VSK

= Samohodnotenie osobou zodpovednou za Studijny program (garantom) so
zameranim na silné a slabé stranky, prilezitosti a ohrozenia poskytovania
vzdeldvania vdanom SP

= Navrh opatreni na zlepsovanie a rozvoj studijného programu



DAKUJEME ZA POZORNOST!



